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План

по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения 
независимой оценки качества условий оказания услуг 
в МБОУ СШ № 15 в 2022г.
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией 
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия

(число/месяц/
год)
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия


	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

(число/месяц/год)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	I. Открытость и доступность информации об образовательной организации 

	Не обеспечено функционирование следующей информации о дистанционных способах взаимодействия с получателями услуг: 

- отсутствие технической возможности выражения получателем услуг мнения о качестве оказания услуг образовательной организацией (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее)
	Обеспечить  функционирование следующей информации о дистанционных способах взаимодействия с получателями услуг: 

- отсутствие технической возможности выражения получателем услуг мнения о качестве оказания услуг образовательной организацией (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее)
	01.02.2023г.
	Емельяненко И.А., зам.директора по УВР, 

Шевченко М.В., учитель информатики
	
	

	II. Доступность услуг для инвалидов 

	Помещения образовательной организации и прилегающая к ней территория недостаточно оборудованы с учетом доступности для инвалидов. Отсутствуют:
	Оборудовать с учетом доступности для инвалидов:

	01.09.2025 (при наличии финансирования)
	Орлова О.О., зам директора по АХЧ
	
	

	- выделенные стоянки для автотранспортных средств инвалидов
	- выделенные стоянки для автотранспортных средств инвалидов
	
	
	
	

	- сменные кресла-коляски
	- сменные кресла-коляски
	
	
	
	

	В образовательной организации недостаточно условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими, в частности отсутствует: 

- дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации
	Обеспечить  условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими, в частности: 

- дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации
	
	
	
	

	- дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля
	- дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля
	
	
	
	

	- возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
	- возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
	
	
	
	


